neptuno

Peregrinaciones Religiosas y Experiencias
Culturales

¢LISTO PARA VIAJAR?

Unase a una de nuestras increibles peregrinaciones que cambiara su vida

Religious Pilgrimages and Cultural Experiences

ARE YOU READY TO TRAVEL?

Join one of our amazing and life-changing pilgrimages

Santiago de Compostela: Camino del peregrino
Septiembre, 2025
12 dias

Contacto!! /Contact: Departamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
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ITINERARIO
DIA 1. Septiembre: Vuelo Bogota - Lisboa

Nuestra peregrinacion empieza en el Aeropuerto Internacional del Dorado
de Bogota, abordando el Vuelo indicado con destino a Lisboa, haciendo
escala en Madrid.

% Cena y refrescos serdn servidos a bordo.
DIA 2. Septiembre: Lisboa

iLlegamos a Europa! Bienvenidos a Portugal.
Hoy nos espera:

% Recepcion en el Aeropuerto.

% Encuentro con nuestro guia.

% Reclamo de equipaje.

% Encuentro con nuestro autobus y salida hacia el hotel.

% Check in.

< Almuerzo

% En la tarde city tour por la ciudad, recorriendo sus principales plazas
y avenidas: Torre de Belém, Monasterio de los Jerénimos,
monumento a los descubridores, entre otros.

+«» Traslado al hotel

% Cena

% Alojamiento y Descanso en el hotel.

% Noche en Lisboa
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DIA 3. Septiembre: Lisboa - Fatima

Desayuno en el Hotel.

Hoy nos espera:

% Saldremos de Lisboa con destino a Fatima.
% Llegada a Fatima.
% Después del almuerzo visita a la Basilica de Ntra. Sra. del Rosario de

Fatima y el conjunto arquitecténico de la columnata con 200
columnas y 14 altares que integra un viacrucis; y la impresionante y
moderna Basilica de la Santisima Trinidad, con capacidad para 9.000
personas sentadas.

% Cena

% Por la noche procesién de las velas y rezo del Santo Rosario.
% Alojamiento y descanso en el hotel.

+ Noche en Fatima.

DIA 4. Septiembre: Fatima

Desayuno en el Hotel.

Hoy nos espera:

Via Crucis por el camino de Valinhos desde la rotonda de los
pastorcitos hasta el pueblecito de Aljustrel, donde se visitaran las
casas de los pastorcitos

Almuerzo

En la tarde tiempo personal para nuestra oracién, meditacion y
participacion de los sacramentos (Confesiones y Eucaristia).

Cena

Por la noche procesién de las velas y rezo del Santo Rosario.
Alojamiento y descanso en el hotel.
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e Noche en Fatima
DIA 5. Septiembre 8: Fatima-Tui

Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

+ Saldremos desde Fatima en autobus hacia Tui, donde comenzaremos
nuestro camino hacia Santiago de Compostela. Si te gustan los
lugares multiculturales, acabas de llegar al sitio perfecto. Tui es una
localidad fronteriza con Portugal, del que tan solo esta separada por
el rio Mino. De hecho, Tui forma una Eurociudad con Valenca do
Minho. Ademads, es una amalgama de gentes porque aqui se juntan
los peregrinos que como td, comienzan la aventura, con los
peregrinos que vienen caminando desde Portugal.

Perfecto para conocer gente, escuchar, compartir experiencias y
prepararse para la aventura que estds a punto de comenzar. Disfruta
de tu Camino Portugués desde Tui.

% No incluye Almuerzo.

% Tarde de descanso y preparacién para nuestro camino a Santiago de
Compostela.

% Cena

% Alojamiento y descanso en el hotel.

% Noche en Tui.
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DiA 6. Septiembre 9: Etapa Tui - Redondela (31,7 km)
Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:
% Vuestro camino comienza saliendo de Tui por las parroquias de
Rebordans y Ribadelouro. Desde el centro de Tui caminaremos por la

parroquia de Rebordédns por tramos de tierra que discurre por la
orilla del rio Louro. Tras cruzar el rio Louro recomendamos tomar la
bifurcacién del camino por el Espacio natural de As Gandaras y rio
Louro, ya que la alternativa a esta ruta discurre por el poligono
industrial de As Gandaras (uno de los mas grandes de Galicia). Una
vez lleguéis a O Porrino, seguiréis por Veigadaha para llegar al
municipio de Mos y seguir ascendiendo hasta la capilla de
Santiaguino: ésta sera la subida mas dura del dia. Desde este punto,
descenderemos por una pista de tierra en la que podras ver un
miliario original de la antigua Via Romana XIX. Por dltimo,
continuaremos vuestro camino por pistas asfaltadas hasta llegar a
Redondela. Redondela es un lugar de antiquisima poblacién, rodeada
de lugares cargados de miles de historias y hechos importantes.
Ademas, si tienes suerte y el tiempo acompana, podrés disfrutar de
un dia en la Playa de Cesantes.

% No incluye Almuerzo.

+ Cena.

% Alojamiento y descanso en el hotel.
% Noche en Redondela.
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DiA 7. Septiembre 10: Redondela - Pontevedra (19,6 km)

Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

% Esta segunda etapa comienza entrando en Arcade por la parroquia de
Cesantes, a través de su bonito Camifo Real. Tras pasar por Arcade,
cruzaremos uno de los puentes mas importantes de Galicia a nivel
histérico, Ponte Sampaio. Los dltimos 3 kms de recorrido hasta llegar
a Pontevedra pueden realizarse por la senda fluvial del rio Tomeza y
el rio dos Gafos (es el Camino oficial desde 2018), evitando asi la pista
asfaltada. Es una etapa corta con un par de subidas sin mucha
dificultad. Pontevedra es para muchos una de las ciudades mas bellas
de Galicia. Después de Santiago de Compostela es el lugar del
Camino Portugués con mas elementos patrimoniales.

% No incluye Almuerzo.

% Cena.

% Alojamiento y descanso en el hotel.

% Noche en Pontevedra.

DiA 8. Septiembre 11: Pontevedra - Caldas de Reis (21 km)

Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

% Una vez cruzado el rio Lérez, abandonamos los paisajes urbanos para
adentrarnos de lleno en un hermoso entorno rural. Caminaremos a la
sombra de robles centenarios hasta llegar a Pozo Negro, tras pasar la
aldea de Cerponzoéns. Una vez superado este idilico paraje natural,
encontraremos una formidable drea de descanso en la que podremos
parar un poco a descansar las piernas. Continuamos entre zonas
asfaltadas, caminos y pequenas aldeas rurales hasta llegar al concello
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de Portas. Desde aqui recomendamos hacer el esfuerzo de desviarnos
para conocer la cascada del rio Barosa. Os aseguramos que merece la
pena. Después de un agradecido descanso en el que habremos
podido refrescarnos en las aguas del Barosa, continuaremos nuestro
camino atravesando las aldeas de Briallos, Arcos da Condesa
(podremos detenernos a visitar la capilla de Santa Lucia) y Tivo.
Desde Tivo nos faltan solamente 2 kilémetros para llegar a Caldas de
Reis, nuestra meta de hoy. ;Preparados para descubrir la larga
tradicion termal que se esconde en el pequeno pueblo de Caldas?

% No incluye Almuerzo.

% Cena.

% Alojamiento y descanso en el hotel.

% Noche en Caldas de Reis

DIiA 9. Septiembre 12: Caldas de Reis - Padrén (18,6 km)
Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

% Tras despedirnos de la villa termal de Caldas, nos adentramos en el
valle de Bermana. Después de un suave ascenso llegaremos a Santa
Marifa de Carracedo. Posteriormente, pasando por profundos
bosques con molinos de agua y dejando atrds pequenas aldeas,
llegamos a Pontecesures. Este pueblo se separa de Padrén por un
puente de origen romano, y tras cruzarlo, habréis llegado a vuestra
meta del dia. En cuanto a paisajes quizds sea la etapa mds interesante
del tramo gallego del Camino Portugués. Contiene mas desniveles
pero son moderados y, en general, es una etapa sencilla de hacer

% No incluye Almuerzo.

% Cena.

% Alojamiento y descanso en el hotel.

% Noche en Padroén.
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DiA 10. Septiembre 13: Padrén - Santiago (24,3 km)
Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

% {Ultima etapa de esta aventura! Lo ideal es madrugar para
aprovechar el dia al maximo en Santiago de Compostela. La joya de
esta etapa la encontraréis en la colegiata de Iria Flavia, que fue una de
las primeras catedrales de Galicia y en cuyo cementerio, bajo un
olivo, esta la tumba del escritor Camilo José Cela. El camino continta
por los municipios de Teo y Ames hasta llegar a la Plaza del
Obradoiro. En esta etapa la mayor dificultad es en Agro dos
Monteiros, donde el camino supera un desnivel de casi 200 metros.

% No incluye Almuerzo.

% Cena.

% Alojamiento y descanso en el hotel.

% Noche en Santiago.

DiA 11. Septiembre 14: Santiago de Compostela
Desayuno en el Hotel.
Hoy nos espera:

% Santiago de Compostela, capital de Galicia, es una de las ciudades
mas historicas e importantes del territorio gallego. De presumible
fundacién romana, en su memoria guarda hechos significativos de la
historia de nuestro pais, como el paso de los celtas, los suevos, el
descubrimiento del sepulcro del Apdstol Santiago en el siglo IX, o el
ataque sufrido a manos de las tropas musulmanas de Almanzor en el
siglo X. El casco histérico de la ciudad, forma parte de la red de
Patrimonio de la Humanidad de la UNESCO desde 1985. Hecho que
no es para menos, ya que ademds de su magnifico estado de

Contacto!! /Contact: bepartamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
peregrinaciones@neptuno.org


mailto:william.cardona@neptuno.org

7
L X
Y/
L X4
Y/
L X4

7
L X4

NEPtUNO

Travel Agency

9

conservacion, el casco antiguo es testigo anualmente de uno de los
mayores fendmenos de peregrinacion cristiana de la humanidad: el
Camino de Santiago.

% Después del desayuno visita a la ciudad de Santiago, pasando por
las calles mas tradicionales del casco antiguo para ver su arquitectura
tradicional y por el casco histérico donde se encuentran los
monumentos mas famosos como el Hostal de los Reyes Catolicos,
Pazo Raxoi, Colegio San Xerome, Monasterio de San Martin,
Antealtares, Casa del Cabildo, etc.

% Después continuaremos el recorrido hacia la Catedral de Santiago
de Compostela y sus cuatro plazas: Obradoiro, Platerias, Quintana de
Mortos y Azabacheria.

Almuerzo.

Después del almuerzo, tiempo libre para reclamar la compostela
como peregrino, asistir a la misa del Peregrino y venerar la tumba de
Santiago, como hacen todos los peregrinos que llegan a Santiago de
Compostela.

Regreso al hotel.
Cena.
Alojamiento y descanso en el hotel.

Noche en Santiago.
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DIiA 12. Septiembre 15: SANTIAGO DE
COMPOSTELA-BOGOTA

Desayuno en el Hotel.

Hoy Nos espera:

R
%

Tiempo libre en Santiago hasta la hora del traslado al aeropuerto para
tomar vuelo de regreso a COLOMBIA.

Este dia no incluimos el almuerzo y la cena.

En la tarde traslado al Aeropuerto de Santiago para tomar el vuelo a
Madrid.

% Madrid-Bogota

% Fin de nuestros servicios.

7
0’0

2
*%*

INCLUYE

e Tiquetes e impuestos con Iberia via Madrid
e Vuelos con Iberia:

Traslado aeropuerto / Hotel / aeropuerto.
Tasas turisticas en todos los destinos.
Traslado en autobus de Lisboa a Fatima.
Traslado en autobts de Fatima a Tui.
Alojamiento en hoteles.

Servicio de guia en espanol durante toda la estancia, incluidos los
traslados in y out.

e Comidas:

% 10 desayunos buffet.

% 4 almuerzos

% 10 cenas.

% Impuesto (IVA y locales).
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% Credencial del peregrino.
% Certificado de la Compostela.
% Seguro médico en caso de accidente o enfermedad por USD 60.000.

Las condiciones generales a las que se limita Assist Card estan a
disposicion del publico y pueden ser consultadas en cualquier
momento en www.assist-card.com

% 1 acompanante durante todo el recorrido por parte de la agencia

% Propinas para el guia, el chofer, y el personal de los restaurantes y
hoteles.

% Propina para los Maleteros a la entrada y salida de los hoteles.

NO INCLUYE
e 2 Desayunos
e 8 Almuerzos
2 Cenas
Gastos personales como teléfono, bebidas, lavanderia.
Cualquier otra cosa no mencionada en la seccién de incluidos.

VALOR POR PERSONA EN ACOMODACION DOBLE

e Los pagos se realizan en pesos colombianos
e Puede Acordar con la Agencia Promotora Neptuno un plan de pagos
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FORMAS DE PAGOS:

Bancolombia cuenta corriente # 2090 051 9551

A nombre de promotora Neptuno con Nit 860 354 021 — 4
# Convenio Bancolombia 31746

Link PSE https:/ /sites.placetopay.com /promotora neptuno
Referencia: Numero de cédula de quien efecttia el pago.
Descripcion: Abono y nombre del pasajero

Banco Davivienda cuenta corriente # 0097 6999 7868
A nombre de promotora Neptuno con Nit 860 354 021 — 4

Contacto!! /Contact: Departamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
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IMPORTANTE

e Recordamos que la entrada a cada pais es autorizada
Unicamente por el personal de migracién correspondiente.
Por tanto, la Agencia Promotora Neptuno, no es responsable
si es negada, al igual no es responsable por los servicios no
tomados en el destino.

e Recomendamos previo al viaje, llevar el certificado de

antecedentes judiciales que emite la Procuraduria,
Contraloria y Policia Nacional de Colombia de la siguiente
manera:

% Ingresar a www.policia.gov.co

% Dirfjase al ment ‘Ciudadanos’ y seleccione la opcién
Antecedentes Judiciales

% Acepte la debida Politica de Tratamiento de Datos

% Diligencie sus datos personales correctamente (tipo de
documento, nimero de cédula de ciudadania) y digite el texto
de seguridad.

% Por dltimo, imprima o descargue el certificado.

OPCIONAL SEGURO DE CANCELACION POR 21 MOTIVOS

e Valor adicional por persona de USD 90
e Cancelacion de viaje multicausal hasta USD 5000. Aplica dentro de los
30 dias previos al inicio del viaje siempre y cuando:
1. El cliente haya confirmado la compra de la tarjeta de asistencia con este
seguro.

2. Limite de edad: Hasta los 74 afios para la cancelacion de viaje
multicausal.

Contacto!! /Contact: bepartamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
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A. CANCELACION DE VIAJE MULTICAUSA - ADICIONAL.

Neptuno tiene la responsabilidad de informar a sus clientes la importancia
de incluir una cancelacion de viaje multicausal; esta asistencia tiene
cubrimiento siempre y cuando ya esté emitida la Tarjeta de Asistencia
Médica. Este adicional de cancelacién de viajes multicausal se puede
adquirir siempre y cuando el programa sea adquirido con mas de 31 dias
calendarios previos al dia que el viaje sale de Colombia, aplica para las
fechas de los bloqueos.

B. RELACIONAMOS LOS 21 MOTIVOS APLICABLES

|

Garantia de Cancelacion e intrrupcion de Viaje

Cobertura
Muerte, accidente o enfermedad del Titular 100%
Muerte o internacién hospitalaria por accidente o enfermedad de conyuge. padres. hijos o hnos. 100%
Notificacién fehaciente para comparecer ante la justicia 100%
Complicacian graves en el embarazo (titular o conyuge) 100%
Parto prematuro (titular o canyuge) 100%
Despido laboral por causa no disciplinaria 100%
Entrega de nifio en adopcién o guardia/custodia 100%
Llamada para trasplante de 6rganos 100%
Dafios graves por incendio. robo o fuerza de la naturaleza en residencia habitual fcomercial 85%
Convocatoria mesa electoral 85%
Cancelacion de boda B5%
Secuestro titular/familiar directo 85%
Desastre natural (En origen o destino) 85%
Incorporacién a un nuevo puesto de trabajo 85%
Convocatoria oficial por trimites de divorcio 85%
Traslado forzoso de lugar de trabajo 85%
Incorporacién a Fuerzas Armadas 85%
Robo de documentacion que imposibilite iniciar el viaje 85%
Concesién de becas oficiales que impidan la realizacién del viaje. 85%
Rechazo o demora de Visado 85%
Cancelacion de acompafante del titular por alguno de los motivos anteriores 85%

Contacto!! /Contact: Departamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
o


mailto:william.cardona@neptuno.org

NEPtUNO

Travel Agency

15

REGLAMENTACION DE TURISMO:

PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO
con Registro Nacional de Turismo No.6139 y NIT: 860354021-4 se hace
responsable ante los usuarios por la totalidad de la prestacion de los
servicios descritos en el presente programa. PROMOTORA NEPTUNO
CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO, actia como intermediario
entre los agentes operadores terrestres, maritimos, aéreos, hoteles y otros,
declinando por lo tanto de toda responsabilidad por accidentes, huelgas,
asonadas, terremotos, etc. y cualquier otro caso fortuito y/o de fuerza
mayor debidamente comprobado que pudiera ocurrir durante el viaje.
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO,
nos reservamos el derecho a modificar el itinerario o los hoteles
confirmados por otros de categoria similar o superior, cuando dichos
cambios redunden en beneficio de la calidad del viaje. PROMOTORA
NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO, El tramite de
reembolso se tomara un maximo de seis meses. Se efectuara reembolso solo
en caso de fuerza mayor, con soportes debidamente diligenciados y cuya
reclamacion sea radicada dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
terminacion del viaje por parte del cliente; se le descontara el porcentaje
que por expedicion de tiquetes nos descuente la aerolinea, adicionalmente,
un 30% por gastos administrativos. Una vez se haya iniciado el viaje no
habrd devolucion de dinero PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA -
PROMOTORA NEPTUNO, Se reserva el derecho de alterar el itinerario de
viaje o la categoria de los hoteles previstos si fuere imprescindible para una
mejor organizacion del plan o si circunstancias de fuerza mayor nos
obligara a ello. Teniendo en cuenta que PROMOTORA NEPTUNO CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO, cancela en su totalidad y con
anterioridad todos los servicios ofrecidos en cada uno de sus programas, en
ningdn caso habrd devolucién de dinero; pero en caso de que el pasajero
por enfermedad o por razones de fuerza mayor se vea obligado a retirarse
del viaje, se tramitard su respectivo regreso, teniendo en cuenta que esto
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acarreard un descuento por concepto de gastos administrativos. Es
obligacion PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO., organizar la excursion, prestar asesoria al viajero en el caso de
tramites consulares para destinos internacionales. Es responsabilidad de las
AUTORIDADES MIGRATORIAS de cada pais el ingreso o no de los
pasajeros pues ellos son autonomos para tomar esta decision, sin que haya
responsabilidad alguna por parte nuestra. PROMOTORA NEPTUNO CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO como organizador, los operadores,
hoteleros y aerolineas pueden retirar del Tour al que, por causa grave de
caracter moral o disciplinario, comprobado, atente contra el buen
funcionamiento del programa, sin derecho a devolucién del dinero por el
no uso de los servicios. PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA -
PROMOTORA NEPTUNO., como agencia no tiene responsabilidad alguna
en caso de que algin pasajero se vea envuelto en asuntos legales o
cualquier otro inconveniente que no le permita terminar la excursién, sin
que se nos obligue a devoluciones ni gastos en que estos incurran. El
equipaje no es objeto de contrato, entendiéndose que el pasajero lo lleve
consigo por su cuenta y riesgo, sin que PROMOTORA NEPTUNO CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO se vea obligado a responder
contractualmente, por la pérdida o dafos que pueda sufrir. Para tal efecto
contamos con una Tarjeta de Asistencia al Viajero. PROMOTORA
NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO como
organizador del plan turistico ponemos valor al mismo y en el momento de
la inscripcion se requerird un deposito del 10% sobre el valor total del viaje.
Si el cliente desiste del viaje por motivos personales o por la NO obtencién
de algin requisito para el viaje, se aplicardn los porcentajes
indemnizatorios sobre el total de la porcion terrestre. 30 dias antes del viaje
el 20%,20 dias antes del viaje el 40%,15 dias antes del viaje el 60%, 8 dias
antes del viaje el 100%.

NOTA ADICIONAL: En cuanto a las devoluciones por viaje no realizado.
En temas de tiquetes, el pasajero acepta que, si se encuentran los ultimos 40
dias para la fecha del viaje y decide no realizarlo, debe ser por motivos de
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fuerza mayor y debe adjuntar los documentos necesarios para iniciar el
trdmite respectivo ante la aerolinea. Esto no garantiza que el reintegro sea
del 100% ya que la aerolinea cobrard algtn valor por gastos administrativos
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO
tratard de asistir en lo que sea posible al pasajero para lograr el menor
inconveniente y asi ofrecerle alguna alternativa. Se entiende que, con la
consignacion realizada para la separacion del cupo, se acepta todo lo
informado.
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