Peregrinaciones Religiosas y Experiencias
Culturales

¢{LISTO PARA VIAJAR?

Unase a una de nuestras increibles peregrinaciones que cambiara su vida

Religious Pilgrimages and Cultural Experiences

ARE YOU READY TO TRAVEL?

Join one of our amazing and life-changing pilgrimages

Contacto!! /Contact: Departamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
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Peregrinacion en el Afio Jubilar en Colombia:
“Tras los pasos del Sefor de los Milagros”
Marzo, 2025
5 dias
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Itinerario:

*Dia 1, Marzo: Cali
* Nuestra peregrinacion empieza en la Ciudad de Cali.

* Durante el dia, estaremos esperando a los peregrinos en el hotel.
Nuestra hora de encuentro sera en la cena de Bienvenida.

* No incluye desayuno y almuerzo.

* Después del almuerzo, los peregrinos que estén alojados en el hotel,
serdn recogidos para realizar el tour a la Catedral Metropolitana San
Pedro Apdéstol y cruzar la Puerta Santa.

* Transporte al hotel
*Cena

* Noche en Cali en el hotel.

*Dia 2, Marzo: Cali-Guadalajara de Buga
* Después del desayuno, salida para visitar:

parque de los gatos

San Antonio

Bulevar del rio

La Ermita

Parque del perro

Estadio pascual guerrero

Museo del oro
*Almuerzo

* Después del almuerzo salida hacia Guadalajara de Buga.
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* Ubicacién en el hotel
* Descanso
*Cena

* Noche en Guadalajara de Bugas en el hotel.

*Dia 3, Marzo: Guadalajara de Buga

* Después del desayuno, visita a la Basilica del Sefior de los Milagros de
Buga y Puerta Santa.

* Visita al museo del Milagroso.

* Almuerzo

* En la tarde:
Recorrido colonial
Chiva turistica
Mirador el faro
Mirador alto bonito

*Cena

* Noche en Noche en Guadalajara de Bugas en el hotel.

*Dia 4, Marzo: Guadalajara de Buga-Calima
* Después del desayuno, Traslado al municipio de Calima.

Tour en ferry

Visita museo

* Almuerzo

* Después del almuerzo, recorrido por el municipio de Calima - Darién
* Regreso a Guadalajara de Buga

*Cena .
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* Noche en Noche en Guadalajara de Bugas en el hotel.

*Dia 5, Marzo: Guadalajara de Buga-Aeropuerto Internacional Alfonso
Bonilla Aragén

* Después del desayuno, traslado hacia el Aeropuerto Internacional
Alfonso Bonilla Aragon de Palmira.

* Regreso a nuestras ciudades de origen.
* No incluye almuerzo y cena.
* Fin de nuestros servicios.

El Plan Incluye:

Alojamiento 1 noche en Cali.

Alojamiento 3 noches en Guadalajara de Buga.

Transporte para todo el recorrido segiin programacion.

Un acompanante de parte de nuestra agencia 24/7

durante la peregrinacion.

Desayuno los dias 2, 3,4y 5

e Almuerzo de los dias 2, 3 y 4 (Carta abierta en los restaurantes, no
incluye bebidas alcohélicas)

Cenalosdias1,2,3y4

Entradas a las visitas y actividades descritas en el programa
Tour Leader

Celebracién Eucaristica.

No Incluye

e Desayuno del dia 1.
e Almuerzos delosdias1y5
e Cenadeldiab
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Tiquetes aéreos

Traslado Aeropuerto-hotel del dia 1

Propinas

Todo lo que no esta claramente mencionado en el programa.

PRECIOS POR PERSONA.

e Puede acordar con nuestra Agencia Promotora Neptuno un
plan de pagos y programar la peregrinacion para su grupo
parroquial o familiar.

e Por favor tener presente que las tarifas cotizadas podrian
llegar a sufrir algtn tipo de cambio por razones ajenas a la
operacion normal de los servicios incluidos, como nuevos
impuestos o tasas obligatorias en destino.

Contacto!! /Contact: bepartamento de Peregrinaciones y Viajes Culturales +573178736393
peregrinaciones@neptuno.orq


mailto:peregrinaciones@neptuno.org

nNEptuNo

7

REGLAMENTACION DE TURISMO:

PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO con Registro Nacional de Turismo No.6139 y NIT:
860354021-4 se hace responsable ante los usuarios por la
totalidad de la prestacion de los servicios descritos en el presente
programa. PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA -
PROMOTORA NEPTUNO, actia como intermediario entre los
agentes operadores terrestres, maritimos, aéreos, hoteles y otros,
declinando por lo tanto de toda responsabilidad por accidentes,
huelgas, asonadas, terremotos, etc. y cualquier otro caso fortuito
y/o de fuerza mayor debidamente comprobado que pudiera
ocurrir durante el viaje. PROMOTORA NEPTUNO C(CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO, nos reservamos el
derecho a modificar el itinerario o los hoteles confirmados por
otros de categoria similar o superior, cuando dichos cambios
redunden en beneficio de la calidad del viaje. PROMOTORA
NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO, El
tramite de reembolso se tomara un maximo de seis meses. Se
efectuarad reembolso solo en caso de fuerza mayor, con soportes
debidamente diligenciados y cuya reclamacion sea radicada
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la terminacién del
viaje por parte del cliente; se le descontara el porcentaje que por
expedicion de tiquetes nos descuente la aerolinea,
adicionalmente, un 30% por gastos administrativos. Una vez se
haya iniciado el viaje no habra devolucion de dinero
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO, Se reserva el derecho de alterar el itinerario de viaje
o la categoria de los hoteles previstos si fuere imprescindible
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para una mejor organizacion del plan o si circunstancias de
fuerza mayor nos obligara a ello. Teniendo en cuenta que
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO, cancela en su totalidad y con anterioridad todos los
servicios ofrecidos en cada uno de sus programas, en ningin
caso habra devolucion de dinero; pero en caso de que el pasajero
por enfermedad o por razones de fuerza mayor se vea obligado a
retirarse del viaje, se tramitard su respectivo regreso, teniendo en
cuenta que esto acarreard un descuento por concepto de gastos
administrativos. Es obligacion PROMOTORA NEPTUNO CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO., organizar la excursion,
prestar asesoria al viajero en el caso de tramites consulares para
destinos  internacionales. Es responsabilidad de las
AUTORIDADES MIGRATORIAS de cada pais el ingreso o no de
los pasajeros pues ellos son autbnomos para tomar esta decision,
sin que haya responsabilidad alguna por parte nuestra.
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO como organizador, los operadores, hoteleros y
aerolineas pueden retirar del Tour al que, por causa grave de
caracter moral o disciplinario, comprobado, atente contra el buen
funcionamiento del programa, sin derecho a devolucién del
dinero por el no uso de los servicios. PROMOTORA NEPTUNO
CIA LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO., como agencia no
tiene responsabilidad alguna en caso de que algun pasajero se
vea envuelto en asuntos legales o cualquier otro inconveniente
que no le permita terminar la excursion, sin que se nos obligue a
devoluciones ni gastos en que estos incurran. El equipaje no es
objeto de contrato, entendiéndose que el pasajero lo lleve consigo
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por su cuenta y riesgo, sin que PROMOTORA NEPTUNO CIA
LIMITADA - PROMOTORA NEPTUNO se vea obligado a
responder contractualmente, por la pérdida o danos que pueda
sufrir. Para tal efecto contamos con una Tarjeta de Asistencia al
Viajero. PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA -
PROMOTORA NEPTUNO como organizador del plan turistico
ponemos valor al mismo y en el momento de la inscripcién se
requerird un depdsito del 10% sobre el valor total del viaje. Si el
cliente desiste del viaje por motivos personales o por la NO
obtencion de algun requisito para el viaje, se aplicaran los
porcentajes indemnizatorios sobre el total de la porcion terrestre.
30 dias antes del viaje el 20%,20 dias antes del viaje el 40%,15
dias antes del viaje el 60%, 8 dias antes del viaje el 100%.

NOTA ADICIONAL: En cuanto a las devoluciones por viaje no
realizado. En temas de tiquetes, el pasajero acepta que, si se
encuentran los ultimos 40 dias para la fecha del viaje y decide no
realizarlo, debe ser por motivos de fuerza mayor y debe adjuntar
los documentos necesarios para iniciar el tramite respectivo ante
la aerolinea. Esto no garantiza que el reintegro sea del 100% ya
que la aerolinea cobrara algun valor por gastos administrativos
PROMOTORA NEPTUNO CIA LIMITADA - PROMOTORA
NEPTUNO tratara de asistir en lo que sea posible al pasajero
para lograr el menor inconveniente y asi ofrecerle alguna
alternativa. Se entiende que, con la consignacion realizada para
la separacion del cupo, se acepta todo lo informado.
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